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Аннотация. Представлен оригинальный подход к обеспечению конкурентоспособности продукции 
предприятий специального транспортного машиностроения  на государственном уровне. Разработа-
ны рекомендации по совершенствованию нормативного механизма обеспечения конкурентоспособно-
сти. Представлена оригинальная модель создания отраслевого межрегионального кластера с целью 
обеспечения конкурентоспособности продукции. Представленный подход может быть использован при 
разработке программы развития отрасли специального транспортного машиностроения. 

 
Abstract. The proprietary approach to the special transport engineering production competitiveness promo-
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sented. The above mentioned approach can be used in machinery industry expansion program development. 
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В настоящее время среди ученых и спе-

циалистов отсутствует единый научно обосно-
ванный подход к обеспечению конкурентоспо-
собности продукции. При этом продукция ряда 
российских предприятий специального транс-
портного машиностроения является неконкурен-
тоспособной не только на мировом, но и на 
внутреннем рынке.  

Ранее А.А. Исаевым был предложен ме-
тодологический подход к оценке конкурентоспо-
собности продукции на основе теории принятия 
решения о покупке [2], а В.А. Сокуренко было 
обосновано создание системы управления фак-
торами потребительной привлекательности про-
дукции на предприятиях специального транс-
портного машиностроения для обеспечения кон-
курентоспособности на микроуровне [5]. Однако 
нельзя игнорировать и роль государства в обес-
печении конкурентоспособности национальной 
продукции.  

В 2004 году в России был создан Совет по 
конкурентоспособности и предпринимательству. 
С одной стороны, подобная инициатива свиде-
тельствует о понимании необходимости обеспе-
чения конкурентоспособности продукции на всех 
уровнях. Однако, его деятельность едва ли мож-
но назвать эффективной.  

На наш взгляд, для обеспечения конку-
рентоспособности продукции предприятий спе-
циального транспортного машиностроения на 
макроуровне необходимо решить ряд задач: 

1) Совершенствование нормативного ме-
ханизма по обеспечению конкурентоспособности 
национальной продукции.  

На данный момент, в качестве основного 
нормативного документа, направленного на ре-
шение проблем конкурентоспособности, можно 
выделить Постановление Правительства Рос-
сийской Федерации от 15 апреля 2014 года 
№328 Об утверждении государственной про-
граммы Российской Федерации «Развитие про-
мышленности и повышение ее конкурентоспо-
собности», в рамках которой реализуется под-
программа 1 «Развитие транспортного и специ-
ального машиностроения». На наш взгляд, неко-
торые задачи, выделенные в рамках данной про-
граммы, нуждаются в корректировке. 

1. Комплекс мероприятий, обеспечиваю-
щих развитие промышленности в целом, вклю-
чает пункт «обеспечение устойчивого финансо-
вого положения промышленности и формирова-
ние комплекса мер государственной финансовой 
поддержки». В частности, данные меры предпо-
лагают субсидирование промышленных пред-
приятий (о чем свидетельствуют изменения от 
10 февраля 2018 года).  Как показывает практи-
ка, подобные меры могут помочь предприятию 
«остаться на плаву», но никак не способствуют 
производству конкурентоспособной продукции.  

По мнению китайского экономиста Джа-
стина Йифу Лина, одной из причин неконкурен-
тоспособности продукции может быть вмеша-
тельство государства в ассортиментную, техно-
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логическую и отраслевую политику предприятия. 
Без вмешательства государства, работающее на 
конкурентном рынке предприятие выберет тех-
нологию, соответствующую структуре обеспе-
ченности факторами производства, что позволит 
его продукции стать конкурентоспособной. В 
случае вмешательства государства, для выжи-
вания на рынке, производитель должен нахо-
диться под протекционистской защитой или по-
лучать субсидии, что делает такое предприятие 
нежизнеспособным [3].  

Таким образом, говоря о роли государства 
в обеспечении конкурентоспособности продук-
ции, мы не подразумеваем вмешательство в 
производственные и экономические процессы 
предприятия. Государство должно создавать 
благоприятные условия для развития конкурен-
тоспособного производства внутри страны. Го-
сударственная финансовая поддержка предпри-
ятий в условиях открытого рынка может стиму-
лировать внутренний спрос на данную продук-
цию, но никак не стимулирует ее конкурентоспо-
собность. Предоставляя субсидии или льготные 
кредиты российским предприятиям на приобре-
тение российской продукции, государство, тем 
самым, влияет на ассортиментную продукцию, 
повышает внутренний спрос, но при этом делает 
ее более неконкурентоспособной, а производст-
венные предприятия – нежизнеспособными.  

2. Другой пункт данной программы пред-
полагает «увеличение объема выпуска промыш-
ленной продукции». В условиях рыночной эко-
номики объемы производства промышленных 
предприятий регулируются рынком, в частности, 
спросом на данную продукцию. Если предпри-
ятие производит конкурентоспособную продук-
цию, увеличение спроса (и, как следствие, объе-
ма выпуска) достигается за счет выхода на но-
вые рынки, внедрения маркетинговых инстру-
ментов, поиска новых технологий, направленных 
на повышение качественных и технических ха-
рактеристик и снижение издержек производства 
с целью минимизации стоимости конечной про-
дукции.  Искусственное стимулирование спроса 
со стороны государства означает вмешательст-
во в рыночные механизмы, что не приводит к 
созданию конкурентоспособной продукции. 
Обеспечение предприятия, производящего не-
конкурентоспособную продукцию, внутренним 
спросом, делает невозможным выход на внеш-
ний рынок, а ограниченность рынка приводит к 
невозможности дальнейшего технологического 
развития. 

3. Недостаточно приемлем, на наш 
взгляд, пункт «развитие национальной системы 
стандартизации, обеспечение единства измере-
ний в интересах повышения качества жизни на-
селения и конкурентоспособности экономики». 
Если выпуск промышленной продукции будет 
основан на национальной системе стандартиза-
ции, российские экспортеры столкнутся с необ-
ходимостью доказывать соответствие данных 

стандартов с общепринятыми мировыми или 
даже менять качественные или технические ха-
рактеристики продукции, что повлечет дополни-
тельные издержки и может повлиять на конеч-
ную стоимость экспортируемой продукции, тем 
самым делая менее конкурентоспособной.  

На наш взгляд, наиболее эффективным 
методом стандартизации в интересах повыше-
ния качества жизни населения и конкурентоспо-
собности экономики стало бы активное внедре-
ние общепринятых высоких мировых стандартов 
и более тщательный контроль за качеством их 
исполнения. Дополнительный контроль качества 
способствует не только улучшению качества 
жизни населения, но и созданию благоприятного 
имиджа страны-производителя, что влечет по-
вышение заинтересованности зарубежных по-
требителей к отечественной продукции.  

2) Выполнение государством минималь-
ных базовых функций – обеспечение общест-
венной безопасности, правопорядка, прозрачно-
сти функционирования общественных и государ-
ственных институтов, создание благоприятной 
социально-экономической среды. Ненадлежа-
щее выполнение государством базовых функций 
в значительной степени затрудняет приток инве-
стиций в отрасль и, тем самым, затрудняет ее 
развитие.  

3)  Сбор и распространение информации. 
Как правило, сбор информации – это трудоемкий 
и капиталоемкий процесс. Если каждое предпри-
ятие осуществляет сбор информации и не де-
лится результатами, это приводит к многократ-
ным тратам за получение одних и тех же данных. 
Государство может взять на себя обязанность 
сбора и дальнейшее распространение информа-
ции, касающейся технологии, обеспеченности 
ресурсами, покупательской способности населе-
ния, и передавать ее в рамках промышленной 
политики.  

4) Координация частных инвестиций. 
Развитие конкурентоспособного производства 
предполагает достаточный уровень развития 
инфраструктуры, системы финансирования и т.д. 
Поэтому государство должно уметь устремлять 
частные инвестиции по тем направлениям, кото-
рые будут косвенно влиять на развитие произ-
водства и, как следствие, повышение конкурен-
тоспособности продукции [3].  

Отдельного внимания заслуживают и ча-
стные инвестиции в форме личных накоплений. 
На сегодняшний день, в силу недоверия к на-
циональной экономике и валюте, население не 
стремится к накоплению денежных средств в 
банках и их дальнейшему инвестированию За-
дачей государства является создание условий, 
благоприятных для накопления сбережений на-
селением, а также разработка механизмов ис-
пользования личных накоплений для инвестиций 
в производство [4].  

5) Решение проблем кадрового обеспе-
чения.  Решить проблему кадрового обеспече-
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ния возможно только на уровне государства. 
Основной кадровой проблемой в России являет-
ся дефицит квалифицированных рабочих, 
имеющих 7 разряд и выше, при этом порядка 
90% таких кадров старше 50 лет. Причиной та-
кой диспропорции является непрестижность ра-
бочих и инженерных специальностей [1]. В ре-
зультате, на кадровом рынке присутствует 
большое количество низкоквалифицированных 
рабочих, приехавших в Россию на заработки, но 
при этом ощущается острая нехватка квалифи-
цированных рабочих и инженеров. Задачей го-
сударства по данному направлению является 
повышение престижа и уровня вознаграждения 
представителей рабочих специальностей и ин-
женеров.  

6) Стимулирование изобретательской 
деятельности. Государственная политика Рос-
сийской Федерации не предусматривает эффек-
тивную поддержку интеллектуальной, инноваци-
онной и изобретательской деятельности. Кроме 
того, отечественные предприятия также не стре-
мятся вкладывать деньги в развитие техники и 
технологии. Подобная деятельность стимулиру-
ется лишь в ограниченных сферах – военно-
промышленный комплекс и т.д. В результате, в 
стране произошло снижение изобретательской 
активности, что привело к техническому и техно-
логическому отставанию отечественной продук-
ции и, как следствие, ее неконкурентоспособно-
сти на рынке.  

Задачей государства в этом направлении 
должно стать продвижение продукции, основан-
ной на российских разработках, поднятие имид-
жа научных сотрудников, сохранение и развитие 
научного потенциала, а также контроль качества 
образования на всех уровнях.  

Создание бизнес площадок для обмена 
опытом, контактами, налаживания деловых свя-
зей. Такая практика достаточно популярна в ази-
атских странах, но недостаточно развита в Рос-
сии. Создание таких площадок способствует об-
мену информацией как внутри отрасли, так и за 
ее пределами, что в конечном итоге сказывается 
на повышении конкурентоспособности продук-
ции.  

Кроме того, как показала мировая практи-
ка наиболее успешных экономических систем, 
одной из самых эффективных форм обеспече-
ния конкурентоспособности в условиях ключевой 
роли информации в экономических процессах 
является кластерный механизм.  

Кластерный подход является альтерна-
тивным подходом к обеспечению конкуренции и 
конкурентоспособности. В традиционной конку-
рентной среде победа одного игрока означает 
проигрыш другого, а конкурентная борьба рас-
сматривается как игра с нулевой суммой. Кла-
стерная модель предполагает возможность по-
лучения выгоды каждым из участников, тем са-
мым делая конкуренцию беспроигрышной, так 

как направлена на усиление кооперации между 
конкурирующими участниками кластера посред-
ством объединения усилий для решения общих 
вопросов при сохранении конкурентных позиций.  

На наш взгляд, кластерная кооперация 
предприятий специального транспортного маши-
ностроения в наибольшей степени эффективна. 
Объединяясь в единый кластер, конкурирующие 
предприятия могут лоббировать специальные 
условия транспортировки и поставки материалов 
и продукции, кредитные условия, продвигать 
создание учебных заведений (или учебных на-
правлений в существующих учебных заведени-
ях) с целью обеспечения производства высоко-
квалифицированными специалистами. В резуль-
тате, каждая из конкурирующих компаний сможет 
получить дополнительные преференции, сохра-
нив свои конкурентные позиции.  

На сегодняшний день в России проводит-
ся активная деятельность по формированию 
кластеров, в том числе в области транспортного 
машиностроения. По данным Российской кла-
стерной обсерватории, созданной в 2012 году в 
структуре Института статистических исследова-
ний и экономики знаний (ИСИЭЗ) Национального 
исследовательского университета «Высшая 
школа экономики», на 2018 год общее число 
машиностроительных кластеров в России дос-
тигло 8.   

Особенностью российских машинострои-
тельных кластеров является малочисленный 
состав участников – в среднем от 10 до 35. С 
одной стороны, это объясняется относительно 
коротким периодом их существования (активное 
формирование кластеров началось в 2012 году), 
а с другой – формированием кластеров на базе 
существующих промышленных предприятий. 
Кроме того, несмотря на активное развитие по-
литики кластеризации в России, все машино-
строительные кластеры остаются на начальном 
уровне развития.  

Исследования демонстрируют, что прово-
димая политика экономического развития по-
средством создания кластеров в сфере машино-
строения неэффективна. Несмотря на прикла-
дываемые усилия, продукция отечественных 
предприятий специального транспортного маши-
ностроения по-прежнему остается неконкуренто-
способной.  И хотя некоторые проекты развития 
кластеров уже достигли стадии практической 
реализации, эффективность их деятельности 
остается на самом низком уровне.  

На наш взгляд, основной причиной недос-
таточного развития кластеров в области произ-
водства продукции специального транспортного 
машиностроения является неверный подход к 
формированию кластеров. В рамках проводимой 
политики кластеры рассматриваются как набор 
отраслей, определяющих специализацию регио-
на, либо как территория скопления высокотехно-
логичных фирм. В результате, машинострои-
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тельные кластеры формируются в форме регио-
нальных кластеров. В сфере специального 
транспортного машиностроения наиболее при-
емлемым способом кластеризации является 
формирование межрегиональных отраслевых 
кластеров.  

Отраслевой кластер представляет собой 
неформальное сообщество отраслевых и смеж-
ных компаний на основе кооперационных и кон-
курентных связей, отличающихся способностью 
взаимного усиления конкурентных преимуществ 
за счет синергетического эффекта [6]. Таким 
образом, отраслевой кластер необязательно 
должен носить формальный характер, но должен 
стать единым полем, в рамках которого создает-
ся конкурентоспособная продукция.  

В качестве участников межрегионального 
отраслевого кластера мы рассматриваем два и 
более предприятий, выпускающих схожую про-

дукцию специального транспортного машино-
строения.  

Продукция предприятий специального 
транспортного машиностроения нуждается в 
постпродажном сервисном и гарантийном об-
служивании. Так как техника применяется по-
всеместно во всех регионах, зачастую для заво-
да-производителя оказание постпродажного об-
служивания представляется невозможным. Ре-
шением данной проблемы может стать создание 
единого Центра технического обслуживания, 
который станет ядром создаваемого кластера. 
Схематично, предложенная модель кластера 
представлена на Рис.1.  

В результате формирования такого кла-
стера, конкурирующие предприятия могут объе-
динить усилия для решения проблемы оказания 
технического обслуживания, тем самым улуч-
шить свои индивидуальные показатели и вытес-
нить с рынка остальных конкурентов.  

 

 
 
Рис. 1. Модель отраслевого регионального кластера в области специального транспортного машиностроения.  
 

Создание Единого центра сервисного об-
служивания может принести значительную выго-
ду для участников кластера по следующим на-
правлениям:  

1) Отслеживание тенденций технического 
обслуживания; 

2) Формирование и установка единых 
высоких стандартов технического обслуживания;  

3) Формирование нормативов и регла-
мента технического обслуживания для конкрет-
ных видов техники;  

4) Консолидированное лоббирование 
экономических интересов в сфере технического 
обслуживания (например, получение специаль-
ных транспортных тарифов на доставку техники 
к месту ремонта); 

5) Создание каналов обмена информа-
цией и, как следствие, снижение информацион-
ных издержек;  

6) Создание единой информационной 
базы в сфере технического обслуживания;  

7) Возможность получения дополнитель-
ных преференций при заключении договоров с 
поставщиками ГСМ;  

8) Согласование требований к поставщи-
кам и дилерам;  

9) Снижение затрат на внедрение новых 
технологий за счет эффекта масштаба;  

10) Создание стандартов и обеспечение 
подготовки профессиональных кадров; 

11) Возможность оказания технического 
обслуживания в разных регионах по месту экс-
плуатации техники.  

В предложенной модели кластера пред-
приятий специального транспортного машино-
строения в качестве ядра выступает Центр сер-
висного обслуживания, вокруг которого происхо-
дит объединение конкурирующих предприятий. В 
качестве такого ядра, Единый центр сервисного 
обслуживания объединяет вокруг себя коммер-
ческие услуги, инновационные разработки, по-
ставщиков, исследовательские организации, 
центры подготовки кадров и т.д. В результате, 
объединение предприятий становится полно-
ценным межрегиональным отраслевым класте-
ром.  

Предполагается, что Единый центр сер-
висного обслуживания должен быть отдельным 
юридическим лицом в форме общества с огра-
ниченной ответственностью, в качестве учреди-
телей которого выступают предприятия-члены 
кластера. Управление кластером должно осуще-
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ствляться Департаментом координации, которо-
му подчиняются центры сервисного обслужива-
ния, находящиеся в разных городах и регионах 
(рисунок 2). В качестве центров сервисного об-
служивания могут выступать и технические под-
разделения при заводах-изготовителях, специа-

лизирующиеся на сервисном и техническом об-
служивании. При этом, такого рода центры сер-
висного обслуживания в структурной иерархии 
должны подчиняться Департаменту координации 
Единого центра сервисного обслуживания. 

 

 
 
Рис. 2. Структура Единого центра сервисного обслуживания.  
 

К основным функциям Департамента ко-
ординации относятся следующие: 

1)  взаимодействие между сервисными 
центрами и заводами-изготовителями (продав-
цами) техники; 

2)  Обеспечение занятости региональных 
Центров сервисного обслуживания;  

3) Стандартизация услуг, контроль за 
выполнением стандартов; 

4) Формирование ценовой политики; 
5) Отбор поставщиков горюче-смазочных 

материалов, запасных частей и т.д. 
6) Техническое обеспечение региональ-

ных сервисных центров; 
7) Формирование финансовой политики 

кластера; 
8) Обеспечение кадровой подготовки;  
9) Внедрение инноваций;  
10) Обеспечение этической составляющей 

функционирования кластера (распределение 
клиентов по территориальному признаку, разра-
ботка этических норм для предприятий, входя-
щих в кластер); 

11) Формирование и обеспечение полити-
ки продвижения услуг; 

12) Администрирование кластера (в том 
числе системное администрирование).  

13) Контроль качества выполнения сер-
висных услуг.  

Создание межрегиональных отраслевых 
кластеров в сфере специального транспортного 
машиностроения за счет формирования вокруг 
Единого центра сервисного обслуживания спо-
собствует снижению текущих издержек, созда-
нию и развитию инновационных мощностей, по-
вышению инвестиционного спроса, что в конеч-
ном итоге приводит к повышению конкуренто-
способности продукции предприятий специаль-

ного транспортного машиностроения. При этом, 
в отличие от традиционных кластеров, такая 
форма не ограничена пределами одного регио-
на, что позволяет охватывать производителей, 
находящихся в разных географических точках, а 
также обеспечивать послепродажное обслужи-
вание техники вне зависимости от ее местона-
хождения.  

Таким образом, государство играет нема-
ловажную роль в обеспечении конкурентоспо-
собности продукции российских предприятий 
транспортного машиностроения на макроуровне. 
При этом, вмешательство государства непо-
средственно в процесс производства, формиро-
вание ассортиментной, технологической и от-
раслевой стратегии может оказаться пагубным и 
в конечном итоге сделать продукцию неконку-
рентоспособной. 

 
Библиографический список: 

 
1. Иванченко Л.А. Проблемы обеспечения эко-

номики квалифицированными кадрами [Текст] / Л.А. 
Иванченко // Экономика региона. – 2007. – №4. – С.128 
– 139. 

2. Исаев А.А. Продажи и эмоции /А.А. Исаев. – 
М.-Берлин: Директ-Медта, 2017. - 83 с. 

3. Лин Д.Й. Демистификация китайской эконо-
мики [Текст]  / Д.Й. Линь. – М.: Мысль, 2013 – 384 с.   

4. Лифиц И.М. Конкурентоспособность товаров 
и услуг [Текст] / И.М. Лифиц. – М.: Высшее образова-
ние; Юрайт-Издат, 2009. - 460 с. 

5. Сокуренко В.А.Формирование системы 
управления факторами потребительной привлекатель-
ности продукции на предприятиях специального и 
транспортного машиностроения [Текст] / В.А. Сокурен-
ко // Практический маркетинг. – 2018. - №6. – С.19 – 25  

6. Яркина Т.В. Основы экономики предприятия: 
Краткий курс [Текст] / Т.В. Яркина. - М.: Российский 
гуманитарный интернет-университет, 2005. – 286 с. 


