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УДК 658.78 

ПРОБЛЕМЫ ИНФОРМАЦИОННОЙ ПОДДЕРЖКИ ЛОГИСТИКИ  
В ЧАСТИ СКЛАДСКОГО УЧЕТА 

А.Р. Миндерова 
бакалавр 

А.Р. Блюдик 
аспирант, ассистент кафедры маркетинга и торговли 

Владивостокский государственный университет  
Владивосток. Россия 

В статье описывается возможный путь решения проблемы складской логистики – не рациональ-
ное использование складского пространства, что приводит к проблемам эффективной и бесперебой-
ной транспортировки товаров покупателям. 

Ключевые слова: склад, камеры, товародвижение, микросхемы, штрих-код, штрих-код-
микросхемы. 

PROBLEMS OF LOGISTICS INFORMATION SUPPORT IN TERMS  
OF WARE-HOUSE ACCOUNTING 

The article describes a possible way to solve the problem of warehouse logistics – not rational use of 
warehouse space, which leads to problems of efficient and uninterrupted transportation of goods to cus-
tomers. 

Keywords: warehouse, cameras, commodity movement, microcircuits, barcode, barcode-
microcircuits. 

Эффективное перемещение товаров имеет важное значение для бесперебойного функциони-
рования складской логистики, поскольку это может способствовать более быстрой доставке про-
дукции, обеспечить надлежащее управление запасами и обеспечить удовлетворенность клиентов. 
Оптимизируя движение товаров, менеджеры склада могут свести к минимуму ошибки, сократить 
время выполнения заказа и повысить доступность продукции, что приводит к более эффективному 
упавлению цепочкой поставок. Кроме того, эволюция ожиданий клиентов и рост спроса в сфере 
электронной коммерции повысили важность перемещения товаров в складской логистике. Пос-
кольку клиенты требуют более быстрых сроков доставки и большей прозрачности 

Актуальность исследования продиктована желанием улучшить систему логистики: разраба-
тывая и внедряя инновационные стратегии и технологии для улучшения движения товаров, менед-
жеры складов могут обеспечить беспрепятственное перемещение товаров по складу, что позволяет 
быстрее и эффективнее доставлять продукцию клиентам. Цель исследования – разработать новую 
систему отслеживания передвижения товара со склада продавца через промежуточные пункты и 
обосновать важность этих разработок. Для достижения цели были поставлены следующие задачи: 

– уточнить понятие «информационная поддержка» в складской логистике; 
– выявить проблемы в существующей системе учета товародвижения; 
– сформулировать мероприятия по оптимизации контроля товародвижения на складе. 
При исследовании применялись методы: анализ, моделирование, синтез, дедукция. 
Практическая значимость исследования заключается в предложении применения в логисти-

ческих компаниях новой системы распоряжением складским пространством и эффективным това-
родвижением. 

Основные проблемы в существующей системе учёта товародвижения: 
– некачественная доставка товаров клиентам (поврежденные товары при транспортировке и 

утерянные посылки на складе); 
– неэффективный способ организации передвижения товара на складе; 
– плохая организация складского пространства. 
Из этого списка проблем был проведен поиск анализ информационно-коммуникационных ре-

сурсов в терминах, и он показал, что еще нигде не было введено отслеживание товаров через 
штрих-кода-микросхемы и визуальной обработки товара. Аналитика систем отслеживания в склад-
ской логистике содержится в табл. 1 
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Таблица 1 

Информационно-коммуникационные ресурсы в терминах 

Ресурс Определение, назначение 

КИС (ERP) Корпоративная информационная система (обычно ERP-класса). Enterprise Resource Planning – планиро-
вание ресурсов предприятия 

SCM Supply Chain Management – управление цепями поставок. Методология, модели, программное обеспече-
ние класса SCM 

ГИС 
(675) 

Геоинформационная система. ПО для планирования маршрутов и навигации с функциями поиска гео-
объектов и расчёта затрат на транспортировку 

CRM Customer Relationship Management – управление взаимоотношениями с покупателями (потребителями). 
ПО клиентоориентированного класса 

ВРМ Business Performance Management – управление эффективностью бизнеса. 

ПО финансово-аналитического класса 

WMS Warehouse Management System – система управления складом. ПО для автоматизации управления скла-
дированием 

 EDI 

(ЭОД) 

Electronic Data Interchange – электронный обмен данными. Система электронного документооборота и 
делопроизводства 

FMS Fleet Management System – система управления транспортным парком (флотом). 

ПО и оборудование для навигации, позиционирования и мониторинга 

GSM, GPS Global System for Mobile Communications. Global Position System. Сотовые (GSM) и спутнико-
вые (GPS) системы связи и навигации 

WAP Wireless Application Protocol – протокол (технология) беспроводного доступа к данным. Системы и 
средства мобильного управления 

ASP Application Service Providing – аренда информационных систем (приложений, ПО). 

Технология информационного аутсорсинга. Аутсорсинг ПО 

RFID Radio Frequency Identification – радиочастотная идентификация 

VLC Virtual Logistics Center – технология виртуальных предприятий в логистике 

TMS Transport Management System – система управления нарком транспортных средств 

OLAP On-Line Analytical Processing – интерактивный анализ данных. ПО аналитического класса для оператив-
ной работы с данными 

EAI(BI) Enterprise Application Integration (Business Integration) – интеграция ПО для бизнеса разных производи-
телей 

SCADA Supervisory Control And Data Acquisition. – автоматизированная система управления технологическими 
процессами (АСУ ТП) 

SCOR- 

e-SCOR 

Supply Chain Operation Reference Model – модели цепей поставок (типовые), рекомендуемая модель опе-
раций в цепях поставок; программная поддержка реализации моделирования в формате SCOR. Техно-
логии и инструменты автоматизации организационно-функционального проектирования типизирован-
ных цепей поставок 

CASE Computer Aided System Engineering – средства и технологии проектирования и моделирования бизнес-
процессов и сложных ИС 

TCO 

7VO; ROI 

Total Cost (Value) of Ownership – совокупная стоимость (ценность) владения ИКР 

Return on Investment – отдача на инвестиции в ИКР. Оценочные технологии, применяемые при выборе и 
внедрении ИС 

Источник: сост. авт. по: [3]. 

Предлагаемые решения для нововведения: 
– фиксирующие товар камеры, сделанная в конструкции со считывателем штрих-кодов с това-

ра, которая бы фотографировала товар почти на 360 градусов; 
– специальные пластиковые радиопрозрачные контейнеры с карманом для штрих-кода-

микросхемы; 
– штрих-код-микросхема. 
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Техническая часть данных устройств: 
1. Составляющие микросхемы – 3 блока из которых первый – это приемная антенна (антенна 

принимающая информацию со штрих-кодов товара), второй блок – антенна передачи информации 
(автоматическое занесение данных о определённом товаре в подготовленную базу данных) и тре-
тий блок – память (сохранение считываемых данных о товаре в базе).  

2. Составляющие камеры: 3 камеры со специальными креплениями под определенным углом и 
радиусом движения (ориентированы пока что только на товары небольших объемов), камера фрон-
тальная – фотография товара сверху, 2 боковые камеры с креплениями и радиусом движения при-
мерно в 90 градусов – фотографируют товар сбоку. 

3. Составляющие пластикового контейнера с карманом – прозрачный и радиопрозрачный мате-
риал для короба и специальный отсек сбоку контейнера для вложения штрих-кода-микросхемы. 

Принцип действия с подробным описанием передвижения товара на примере крупного мар-
кетплейса «WILDBERRIES» (Общество с Ограниченной Ответственностью "ВАЙЛДБЕРРИЗ"). 
Так как товары от продавцов поступают не в конкретные пункты выдачи, а в ближайшие сортиро-
вочные центры, то перейдём сразу к делу. Товар от продавца поступает уже со штрих-кодом про-
маркированным продавцом, содержащим информацию о его товаре, то при получении на склад но-
вого товара он проходит первичную обработку (приемку товара), а после первичной обработки то-
вар отправляется на сам склад (первый в нашем передвижении) и тут начинаются нововведения.  

Товар отправляется на автоматизированную ленту на которой установлена конструкция с ка-
ме=рами и считывателем штрих-кодов, товар за пару секунд фотографируется, считывается код и 
отправляется в базу данных, где сотрудник находящийся чуть дальше этого устройства понимает, 
что это товар по его направлению (к примеру: Владивосток – Москва) и на мониторе при прибли-
жении товара к сотруднику высвечивается фотография этого товара и, собственно, направление.  

Далее сотрудник наполняет пластиковый контейнер с карманом для микросхемы товарами по 
принципу направления отправки, далее по этой сформированной базе программируется штрих-код-
микросхема, которая содержит всю информацию о содержащимся внутри товаром и вкладывается 
в специальный карман и блокируется закрывающийся механизм. На этом этапе важно знать сколь-
ко промежуточных складов пройдет данный контейнер, дабы при считывании штрих-кода-
микросхемы данные не были удалены (это в целях безопасности). Далее товар проходит все про-
межуточные склады.  

На последнем сортировочном центре происходят такие действия – контейнер вскрывается и 
товары снова выходят на ленту для сортировки, но уже в определенные пункты выдачи и инфор-
мацию на штрих-коде-микросхеме могут быть удалены данные о содержании этого контейнера, но 
только после того, как будут отсканированы все находящиеся в нем товары. Точно также в обрат-
ном порядке штрих-кода-микросхемы программируются заново и проходят цикл. 

Такие контейнеры, штрих-кода-микросхемы, и камеры решают сразу несколько проблем: 
1. Контейнеры позволяют более экологично воздействовать на окружающую среду, так как 

картонные коробки быстрее изнашиваются и требуют замены, а контейнеры могут прослужить от 
полугода вплоть до 2 лет. 

2. Снизит риски повреждения товаров в процессе транспортировки, плюс существует воз-
можность этот контейнер переделать, используя вторично этот же материал (к примеру, с помо-
щью фотополимерных принтеров, которые могут просто нанести второй слой защиты, расплавив 
старый). 

3. Штрих-кода-микросхемы позволяют избежать ненужной ручной работы для определения 
куда именно идет товар и минимизировать захламление склада. 

4. Снизить ошибки распределения товара из-за человеческого фактора. 
5. Камеры же позволяют ускорить процесс обработки товара, так как с визуальными показа-

телями товара легче распределить товар и если ввести фотографии в часть отслеживания товаро-
движения на сайт для покупателей, то это будет отличный маркетинговый ход, который привлечет 
10–20 % пользователей именно к вашей логистической компании. И также возможно будет опреде-
лить на какой стадии товар мог повредиться для улучшения качества обслуживания. 

Таким образом, в статье предлагаются инновационные решения различных проблем в сфере 
логистики, начиная от заботы об окружающей среде и заканчивая повышением эффективности и 
уменьшением количества ошибок. Используя контейнеры вместо картонных коробок и внедряя та-
кие технологии, как микросхемы штрих-кодов, камеры и фотополимерные принтеры, компании 
могут сэкономить деньги и улучшить свои процессы доставки. Кроме того, интеграция фотографий 
и визуальных индикаторов в часть отслеживания движения товаров может привлечь больше потре-
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бителей и помочь улучшить качество обслуживания. В целом, статья предполагает, что внедрение 
этих решений может принести большую пользу логистическим компаниям за счёт улучшения их 
операций, сокращения отходов и повышения удовлетворенности клиентов. 
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ПРОЕКТИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ УЧЕТА ТЕХНИЧЕСКОГО 
ОБОРУДОВАНИЯ НА СКЛАДЕ 
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Сложно представить себе современную компанию, не использующую в своей работе какие-либо 
базы данных, системы учета, контроля и прогнозирования. Данная статья посвящена проекти-
рованию системы учета технического оборудования для предприятия ФГБУ «Земля леопарда». 

Ключевые слова: проектирование, система учета, техническое оборудование, декомпозиция, 
диаграмы, учет техники. 

DESIGNING A SYSTEM FOR ACCOUNTING FOR TECHNICAL 
EQUIPMENT IN A WAREHOUSE 

It is difficult to imagine a modern company that does not use any databases, accounting, control and 
forecasting systems in its work. This article is devoted to the design of a system for accounting for techni-
cal equipment for the enterprise FGBU «Leopard Land». 

Keywords: design, accounting system, technical equipment, decomposition, diagrams, equipment ac-
counting. 

Актуальность темы заключается в том, что ведение учета технического оборудования поз-
воляет сделать работу ответственного сотрудника за оборудование проще и минимизировать вре-
менные затраты на проведение ревизии, списания, перевода оборудования в другие отделы и пере-
дачу в пользование. Объектом исследования была выбрана компания ФГБУ «Земля леопарда» в 
г. Владивосток. Предметом исследования являются процессы передачи, подсчета и списания тех-
нического оборудования на складе и в офисных отделениях предприятия. 

Система учета для ФГБУ «Земля леопарда» будет разрабатываться для устранения ведения 
подсчетов техники вручную, и переводом этого процесса полностью в информационный вид. 

Рассмотрим диаграмму, которая создана с целью продеманстрировать работу проектируемой 
системы учета, а именно ее основные потоки данных.  


