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Аннотация. Рассматривая современную систему таможенного декларирования товаров в Российской Федерации, 
следует отметить, что этому этапу предшествовала достаточно длительная и сложная работа по правовому обе-
спечению и становлению системы электронного декларирования в Российской Федерации, осуществлявшаяся 
таможенными органами России. В настоящее время систему электронного таможенного декларирования можно 
определить, как комплекс программных средств, объединяющий подсистемы декларанта и таможенного органа, по-
зволяющий реализовывать таможенные операции и таможенный контроль товаров, перемещаемых через таможен-
ную границу. Иными словами, автоматизированная система всевозможных органов государственного управления 
и субъекты хозяйствования посредством информационных технологий обмениваются электронными документами, 
включая документы в формализованном виде. В ближайшей перспективе планируется дальнейшее совершенство-
вание и внедрение модернизированных систем в таможенном деле. На сегодняшний день разработана Стратегия 
развития таможенной службы Российской Федерации до 2030, которая была создана с учетом предложений бизнес-
сообществ. В документе представлены основные направления развития: цифровизация, автоматизация, содействие 
в развитии экспортно-ориентированных секторов национальной экономики, обеспечение прозрачности соверше-
ния таможенных операции и поведения таможенного контроля, улучшение условий ведения предпринимательской 
деятельности и другое. Изученные пункты, включенные в Стратегию развития таможенной службы Российской 
Федерации до 2030 года, в данной статье представлены в рамках совершенствования внешнеэкономической дея-
тельности (далее - ВЭД). 

 Ключевые слова: таможенные органы, таможенная территория Евразийского экономического союза, логисти-
ка, цифровизация, электронная таможня, центр электронного декларирования, информационная система, таможен-
ный контроль, участники внешнеэкономической деятельности, стратегия.
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Abstract. Considering the modern system of customs Declaration of goods in the Russian Federation, it should be noted 

that this stage was preceded by a rather long and complex work on the legal support and establishment of the electronic 
Declaration system in the Russian Federation, carried out by the customs authorities of Russia. Currently, the electronic 
customs Declaration system can be defined as a set of software tools that combines the subsystems of the declarant and the 
customs authority, which allows to implement customs operations and customs control of goods moved across the customs 
border. In other words, the automated system of various state administration bodies and business entities exchange electronic 
documents, including documents in a formalized form, through information technologies. In the near future, it is planned 
to further improve and implement modernized systems in customs. To date, a Strategy for the development of the customs 
service of the Russian Federation until 2030 has been developed, which was created taking into account the proposals of 
business communities. The document presents the main directions of development: digitalization, automation, assistance 
in the development of export-oriented sectors of the national economy, ensuring transparency of customs operations and 
customs control behavior, improving business conditions, and more. The studied items included In the strategy for the devel-
opment of the customs service of the Russian Federation until 2030 are presented in this article as part of improving foreign 
economic activity (FEA).

Keywords: customs authorities, customs territory of the Eurasian economic Union, logistics, digitalization, electronic 
customs, electronic declaration center, information system, customs control, participants in foreign economic activity, strat-
egy.

Постановка проблемы 
Несмотря на превосходство цифрового формата до-

кументооборота над бумажным аналогом электронное 
декларирование на сегодняшний день все еще не со-
вершено. Увеличению эффективности деятельности 
таможенных органов и производительности участников 
ВЭД способствовало полное внедрение системы элек-
тронного декларирования. Но при внедрении системы 
электронного документооборота были замечены некото-
рые особенности, которые препятствуют полноценному 
формированию и модернизации технологии электронно-
го декларирования товаров. К ним относятся: 

- значительные коммерческие затраты участников 

ВЭД; 
- дефицит профессиональных кадров; 
- высокая загруженность центров электронного де-

кларирования (далее - ЦЭД); 
- несовершенство имеющейся на рынке техники для 

целей электронного декларирования; 
- технические сбои на серверах Федеральной тамо-

женной службы (далее - ФТС); 
- трудности взаимодействия между участниками то-

варооборота.
 Для решения большинства актуальных проблем не-

обходим комплексный подход. ФТС России совместно с 
бизнес-средой создали Стратегию 2030, которая и явля-
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ется способом их устранения. 
Анализ последних исследований
Опыт других стран и международные норматив-

но-правовые акты [1], конвенции дают основу значи-
тельному количеству положений о взаимодействии та-
моженных органов с участниками внешней торговли. 
Минимизация издержек при декларировании товаров 
– одна из основных целей для участников ВЭД и тамо-
женных органов [2] . 

Различные варианты сотрудничества таможенных 
органов и сторон внешней торговли были проанализиро-
ваны Шиндиной Т. А. и Степановым Е.А. Они полагают, 
что координация экспортно-импортных потоков про-
дукции выступает в качестве ведущей задачи взаимо-
действия участников ВЭД и служб таможни. Варианты 
такого контакта непрерывно улучшаются и трансформи-
руются, ведь инновационные технологии меняются бла-
годаря научно-техническому прогрессу в организации 
внешнеэкономической деятельности и работе таможни. 
Специфические таможенно-логистические формы взаи-
модействия в данном случае возникают из-за институ-
циональной среды в области внешнеторговых отноше-
ний в нашей стране [3].

Как отмечают Степанова Е.А. и Смекалина А.Е., по-
средством информационных технологий достигаются: 
ускорение, упрощение, а также качество процесса тамо-
женного декларирования товаров, создание подходящих 
условий при взаимодействии с участниками ВЭД, раз-
витие инвестиционного климата в стране [4]. 

Электронное декларирование товаров, автоматиче-
ская регистрация и выпуск деклараций, предварительное 
информирование, удаленный выпуск товаров – внедре-
ние данных современных таможенных технологий рас-
сматривали в своих работах различные авторы [5,6,7,8].

Цель 
Актуальность исследования проблемы внедрения 

модернизированных систем в таможенном деле обу-
словлена несколькими причинами. Основные задачи, 
представленные в перспективе на ближайшие 10 лет в 
Стратегии 2030 перед таможенными органами и участ-
никами ВЭД состоят в: модернизации информационных 
систем, развитии механизма «Единое окно», усилении 
борьбы с коррупцией, унификации интерфейсов внутри 
страны, на уровне Евразийского экономического союза 
и на трансграничном уровне, модернизации системы 
контроля информации, упрощении процедуры доступа 
участников ВЭД к электронной форме декларирования. 
Путем активного развития ресурса «Личный кабинет» 
со стороны государства и программных коммерческих 
продуктов со стороны бизнес-сообществ. 

Целью данной статьи является исследование ключе-
вых мероприятий при совершенствовании и внедрении 
модернизированных систем в таможенном деле в рамках 
оптимизации логистического процесса посредством раз-
работки Стратегии развития таможенной службы РФ до 
2030 года. 

Основная часть 
Вопросы цифровизации экономики становятся клю-

чевыми во всем мире. Современная Россия нацелена на 
развитие инновационной модели экономики, что пред-
полагает создание новых экономических отношений, 
которые будут соответствовать всем требованиям ка-
чественного роста, предполагающего внедрение новых 
технологий в процессы транспортировки, производства, 
продажи товара, опирающиеся на интенсивные методы 
ведения хозяйственной деятельности [8]. Важнейшим 
действием, влияющим на упрощение прохождения та-
моженных операций, явилось распространение прак-
тики электронного декларирования. Внедрение новых 
таможенных технологий (удаленный выпуск товаров, 
автоматический выпуск и предварительное информи-
рование) максимально сокращает сроки проведения 
таможенных операций (рисунок 1), что, несомненно, 
способствует выполнению общегосударственных задач: 

ускорению своевременности поступлений таможенных 
платежей и увеличению доходной части федерального 
бюджета страны [4]. 

Рисунок 1 – Среднее время выпуска товаров в часах 
(для безрисковых поставок) [9]

Внедрение полного безбумажного документооборо-
та, направленное на минимизацию сроков прохождения 
таможенного контроля, выгодно не только государству, 
но и участникам ВЭД ввиду ускорения процесса выпу-
ска товара и завершения внешнеэкономической сделки 
[6]. Прогрессивная технология электронного деклари-
рования, помимо всего прочего, позволяет значительно 
сократить время обработки документов и, как следствие, 
минимизировать продолжительность простоя транспор-
та на границе [5].

В 2019 году подготовлен проект «Стратегии развития 
таможенной службы до 2030 года» [10]. Стратегическая 
цель выражается в создании «умной» таможенной служ-
бы, связанной с «искусственным интеллектом» и осно-
ванной на опыте других стран.

Необходимо понимать, что любая система управле-
ния направлена на то, чтобы те цели и задачи, которые 
стоят перед государственными органами, организация-
ми, прочими организационными формированиями, были 
выполнены [8]. Исполнение всех пунктов Стратегии 
должно отразиться положительным образом на деятель-
ности заинтересованных лиц (таблица 1).

Таблица 1 – Предполагаемый эффект от реализации 
Стратегии развития таможенной службы Российской 
Федерации до 2030 [9,10]

Для государства Для участника ВЭД
Унификация таможенного ад-
министрирования на основе по-
ложений Всемирной таможенной 
организации

Четкие требования в рамках 
таможенного законодатель-
ства

Создание эталона коммуникацион-
ных систем и безбумажного декла-
рирования в рамках Евразийского 
экономического союза

Конкурентные преимуще-
ства для добросовестных 
участников ВЭД

Безопасная реализация поставок 
продукции 

Искоренение дискрими-
нации при осуществлении 
ВЭД

Воздействие на глобализацию 
мировой торговли без ущерба вну-
треннему рынку и отечественному 
производителю

Минимизация сроков тамо-
женного декларирования

Рациональное использование 
ресурсов таможенных органов, 
таможенное администрирование 
является экономически эффектив-
ным для государства

Повышение привлекатель-
ности российского рынка 
для осуществления ВЭД

В тексте Стратегии определена и миссия ФТС: 
«Содействие развитию международной торговли, росту 
товарооборота и несырьевого экспорта, обеспечение на-
циональной безопасности страны, полноты взимания 
таможенных платежей, достижение высокого качества 
таможенного администрирования, создание конкурент-
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ных преимуществ для законопослушных участников 
ВЭД» [10].

Подводя итоги, стоит отметить, что существующий 
механизм регулирования международной внешнеэконо-
мической деятельности направлен на разработку пред-
ложений, правил и норм осуществления ВЭД. Различные 
организации, которые осуществляют свою деятельность 
в рамках регулирования ВЭД, также разрабатывают и 
внедряют единые подходы для регулирования правоот-
ношений в сфере ВЭД [7]. Существующая система вза-
имодействия таможенных органов с участниками внеш-
неторговой деятельности, предполагает использования 
современных электронных технологий для обработки 
представленных данных.

Выводы 
Таким образом, переход на полноценную систему 

электронного декларирования, безусловно, увеличива-
ет эффективность деятельности таможенных органов. 
Но существуют некоторые вопросы во взаимодействии 
участников внешнеэкономической деятельности и та-
можни, решение которых отображено в Стратегии 2030. 
Основными векторами Стратегии развития до 2030 года 
являются: 

- повышение уровня автоматизации всех процессов;
- однократность предоставления информации и при-

менения форм государственного контроля;
- цифровое преобразование технологий таможенного 

оформления и таможенного контроля;
- совершенствование системы таможенного транзи-

та;
- модернизация инфраструктуры пунктов пропуска и 

другое.
Опираясь на вышеизложенное, стоит сделать вывод, 

что эволюция системы электронного документооборота 
в рамках Стратегии развития таможенной службы РФ до 
2030 года отразится предполагаемым положительным 
эффектом в деятельности всех заинтересованных лиц.
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