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Таким образом, развитие маркетплейсов в условиях пост-ковидного кризиса это неизбежная 
тенденция, которая, однако, создаст новый виток эволюции в сфере логистики. Маркетплейсы – 
это электронные торговые площадки, которые будут только набирать популярность, становясь 
всё комфортнее и удобнее для клиентов. Для компаний маркетплейс – это возможность выйти 
на новые рынки сбыта независимо от локации складов. Проведённое исследование позволяет с 
точностью сказать, как работает маркетплейс, чем руководствуются в своей деятельности и раз-
витии. 
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УДК 339 

ПЕРСПЕКТИВЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ТЕХНОЛОГИИ 
«ИНТЕРНЕТ-ВЕЩЕЙ» В ЛОГИСТИКЕ 

В.Д. Ефимова 
бакалавр 

Владивостокский государственный университет 
Владивосток. Россия 

В статье рассматривается история, концепция и перспективы развития технологии «Интернет 
вещей», раскрывается её значение, показываются преимущества её применения в сфере логистики. 

Ключевые слова: «Индустрия 4.0», интернет вещей, логистика, преимущества использования, 
перспективы развития. 

PROSPECTS FOR THE USE OF "INTERNET OF THINGS" 
TECHNOLOGY IN LOGISTICS 

The article examines the history, concept and prospects for the development of the Internet of Things tech-
nology, reveals its significance, and shows the advantages of its application in the field of logistics  

Keywords: "Industry 4.0", Internet of Things, logistics, advantages of use, development prospects. 

Четвертая промышленная революция, она же «Индустрия 4.0», подразумевает новый подход к 
производству, который основывается на внедрении информационных технологий в промышлен-
ность и распространении искусственного интеллекта. «Индустрия 4.0» основывается на пользова-
нии элементов, необходимых для повышения эффективности работы и обеспечения автоматизации 
процессов. К таким элементам относят «Интернет вещей». 

Интернет вещей (или как его сокращенно называют IoT – Internet of Thing) – это глобальная 
вычислительная сеть, объединяющая в себе разных видов физические объекты, способные взаимо-
действовать между, и исключающая участие человека из большинства процессов работы IT-сферы. 
Характерной чертой является то, что в сети участвуют не только мощные вычислительные маши-
ны, но и практически любые вещи. 

В 1990 году Джоном Ромки появилась первая «Интернет вещь», когда Джон подключил к 
компьютеру тостер, и научил кухонный прибор запускаться и отключаться с помощью компью-
терных команд. Однако сам термин появился только в 1999 году благодаря Кевину Эштону. Эштон 
состоял в команде, которая сумела изобрести способ подключения объектов к интернету с при по-
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мощи технологии RFID (RFID-метка – это метка идентификации, позволяющая идентифицировать 
объекты с помощью радиосигналов). 

Понятие «Интернет вещей» закрепилось в повседневной жизни лишь спустя десятилетие. Свя-
зано это было с тем, что у людей не было необходимости связи бытовой техники с интернетом. 
Однако глобализация и развитие беспроводных технологий постепенно актуализировали концеп-
цию «Интернет вещей». Привело это к тому, что в 2020 году число «умных вещей» превысило от-
метку 50 млрд (рис. 1). 

 

Рис. 6. Рост Интернета вещей 

В настоящее время IoT используется практически во всех сферах нашей жизни, но стоит отме-
тить, что именно логистика одна из первых областей, которая применила технологию для реализа-
ции логистических операций. Рассмотрим подробнее применение IoT в логистике и преимущества 
от данной концепции.  

Система «Интернет вещей» применяется для логистики в следующих направлениях: 
• Безопасность товаров 
Склады – фундамент управления цепями. Одно из основных обязательств – это безопасное 

хранение товаров. Именно датчики сигнализации и камеры видеонаблюдения, подключенные к IoT, 
обеспечивают безопасность. В данном направлении «Интернет вещей» обеспечивает защиту от 
краж и даёт возможность для их предотвращения.  

• Безопасность сотрудников 
Обеспеченная безопасность работников – не менее важная проблема области логистики. Здесь 

используют IoT для прогнозов прекращения работы техники, снижения рисков схода вагонов с 
рельсов (используются датчики для контроля целостности колес поездов). Иными словами, веро-
ятность несчастных случаев снижается.  

• Оптимизация работы 
IoT позволяет увидеть полную картину состояния на складе. Например, количество инвентаря, 

температура окружающей среды, производительность оборудования и др. Благодаря получаемых 
данных, компании могут анализировать общую производительность и предпринимать решения для 
повышения уровня безопасности и производительности. «Интернет вещей» в данном случае спо-
собствует повышению производительности. 

• Отслеживание 
Отследить путь товара от двери до двери– весомый показатель для заказчика. Мониторинг со-

стоит из сканирования заказа между точками доставки. Метки RFID упрощают процесс трекинга: 
они подключаются к облаку и отправляют данные о местоположении чаще, чем при сканировании. 

Также использование RFID-метки происходит на складе для отслеживания инвентаря и со-
кращения ненужных затрат.  

• Также IoT способствует в проверке обеспеченности ресурсами, уменьшение временных за-
трат на обработку данных, анализ потребностей и поведения клиентов для выявления новых воз-
можностей и др. 

«Интернет вещей» также активно применяется в управлении цепочками поставок. Рассмотрим 
области применения IoT в транспортировке и хранении грузов: 

• Подключённый к интернету транспорт 
• Обеспечение безопасности (Например, предупреждение неправильной эксплуатации 

транспорта) 
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• Автоматизация складов 
• Мониторинг активов и наблюдение за ними и др. 
В управлении цепочками поставок Интернет вещей играет незаменимую роль – способствует 

сокращению расходов на перевозку грузов, а также задержки в пути, осуществление безопасной 
перевозки. Подключенный к интернету транспорт и отдаленное отслеживание помогают умень-
шить расходы благодаря оптимизации ремонта и обслуживания оборудования (рис. 2). 

 

Рис. 7. Оценка экономического эффекта за счет внедрения IoT в транспортировке и хранении грузов  
до 2025 года, млрд руб. 

В настоящий момент логистика не стоит на месте и в этом ей активно помогает система «Ин-
тернет вещей». Однако по оценке экспертов, это лишь начальный этап влияния и распространения. 
Беспроводная реальность сформирует полностью взаимосвязанный мир. Речь идёт о глобальной 
цифровой трансформации логистической отрасли. IoT становится неотъемлемой частью цепочек 
поставок, а это значит, что эффективные технологии становятся всё более доступными. 

Проанализировав данные, полученные Markets and Markets, можно сделать вывод, что исполь-
зование устройств IoT увеличится в следующих областях логистики: управление запасами, грузо-
переработка, мониторинг и инвентаризация. За счёт того, что использование устройств «Интернет 
вещей» растёт, их стоимость снижается. Связано это с тем, что ожидается глобальное пользование 
данной системы, прогнозируют повышение числа IT-специалистов, вовлечённые в работу с но-
вейшими технологиями и их внедрением в логистику.  

Нынешние тенденции развития «Интернет вещей» в логистике подтверждают наличие гло-
бальной цифровой модернизации отрасли. Логистические компании, которые используют систему 
«Интернет вещей» получают явные преимущества. Главная выгода от цифровизации для бизнеса – 
это снижение затрат, что несёт собой значительную пользу. 

Но не мало важно отметить, что технологии приводят и к проблемам, напрямую связанные с 
обеспечением безопасности данных. Следовательно, нужно понимать, что разработка решений, 
способных убрать угрозы и обеспечить высокую степень защиты конфиденциальной информации 
не менее важная задача, которая требует неотложного рассмотрения. 

Однако несмотря на наличие проблем, технологии IoT будут не только наращивать степень 
своего применения в сфере логистики, но и станут неотъемлемой частью цепочек поставок. 
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